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,,Gute Hotellerie ist einfach zu definieren:
Wenn der Gast das Haus gliicklicher verlisst, als er gekommen ist*

Verfasser unbekannt

Liebe Gaste, liebe Freunde und Besucher des Hotel Gut Hihnerhof,

es ist GUT zu wissen, dass Sie sich fir unseren Plan interessieren, den wir in unserem Hotel
umsetzen, um unseren Mitarbeitern und lhnen als Gast einen sicheren und angenehmen —
soweit dies natirlich méglich ist — Aufenthalt auf unserem GUT Hithnerhof zu bieten.

,Die Krise als Chance nutzen“ — Diesen Satz haben wir in den vergangenen Wochen in vielerlei
Hinsicht gehort. Auf unserem GUT Huhnerhof nutzen wir die momentane Situation, um viele
Arbeiten rund um das Hotel und den Golfplatz zu erledigen.

So haben wir zum Beispiel alle Zimmer in unserem Geb&audetrakt ,Heuboden® frisch gestrichen
und auf Vordermann gebracht.

In der kommenden Woche sind alle Zimmer im ,Getreidelager” an der Reihe.

Wir glauben, dass der Alltag, wie wir ihn kannten, so nicht wieder zurtickkehren wird. Dennoch
sind wir fest davon Uberzeugt, dass wir diesen neuen Alltag mit all seinen Facetten spannend
und positiv empfinden werden und das ,Neue“ schnell als GUT empfunden wird.

Wir méchten Ihnen in unserem Plan gerne darstellen, wie wir Sie und unsere Mitarbeiter in der
momentanen Situation schitzen kénnen.

Mit den von der Bundes- und Landesregierung aufgestellten Vorgaben sind wir bestens vertraut
und setzen diese selbstverstandlich um.

Leider verbieten diese, unsere vollstandigen Moglichkeiten zum aktuellen Zeitpunkt auf GUT
Huhnerhof anzubieten.
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So ist es uns zum jetzigen Zeitpunkt lediglich méglich, Geschéftsreisende zu beherbergen.
Tagungen und Familienfeierlichkeiten dirfen nicht durchgefliihrt werden, Restaurantbetriebe,
die Golfplatze wie auch das BewegungsGut bleiben nach wie vor geschlossen.

Unsere beiden Golfplatze wie auch der Abenteuergolfplatz sind seit letztem Samstag unter den
Abstands- und Hygieneauflagen wieder bespielbar.

Dennoch méchten wir als Hotel in langsamen Schritten den Weg in die Offnung gehen.
Dies setzt jedoch lhre Mithilfe, liebe Gaste, voraus. Sei es, dass Sie auf einen wertvollen und far
uns eigentlich selbstverstandlichen Handedruck verzichten, aber auch das Einhalten des

Abstandes von 1,5 Metern.

Nun sagen wir vielen Dank fir die Zeit, die Sie sich genommen haben, um sich unsere Planung
durchzulesen. Gemeinsam schaffen wir diese Zeit!

Sollten Sie Fragen oder Anregungen haben, freuen wir uns auf lhre Rickmeldung in unseren
Social-Media-Kanélen auf Facebook und Instagram, per E-Mail an hotel@gut-huehnerhof.de
bzw. per Telefon 06058-916 384 O.

Wir freuen uns darauf, Sie schon bald auf GUT Huthnerhof begriiBen zu dirfen.

Bis dahin winschen wir lhnen starke Nerven und ein gesundes Immunsystem.

Ihre
Myriam Hecker und das Team des Hotel Gut Huhnerhof
Hoteldirektorin




GUT zu wissen

Sie finden in den Zimmern kein Werbematerial mehr, keine Kugelschreiber oder Bettlaufer. Nur die
Gegenstande, die nach einem Aufenthalt gereinigt, desinfiziert oder in der Wéascherei ordnungsgeman
gereinigt werden kénnen sind noch zu finden. Wir méchten keinen zuséatzlichen Mull produzieren, nur weil
ein Prospekt in den Zimmern lag und wir nicht wissen, ob dieser vielleicht angefasst wurde.

GUT desinfiziert

Neben der intensiven Reinigung werden samtliche Touchpoints extra desinfiziert. Das betrifft u.a.
Lichtschalter, Turklinken, Fernbedienungen, Schlisselkarten, Fahrstuhlknépfe, Wasserhdhne sowie
Toiletten.

GUT verzichtet
Um Ihre Privatsphare wéhrend Ihres Aufenthaltes zu schitzen, verzichten wir bei einem Aufenthalt Ianger
als eine Nacht generell auf die Zwischenreinigung.

GUT aufgestellt
Im ganzen Haus stehen fur Gaste und Mitarbeiter ausreichend Desinfektionsstationen zur Verfugung.

GUT gelachelt
Unsere Mitarbeiter tragen Mund- und Nasenschutz; in den 6ffentlichen Bereichen erwarten wir dies auch
von unseren Gasten.




GUT gefruhstiickt

Anstelle unseres Ublichen Frihstlcksbuffets wird das Fruhstlick im ersten Schritt ganz individuell nach
Ihren Wiinschen in einer To-Go Variante gepack.

Im zweiten Schritt werden wir dann ein Frihstick a la carte anbieten.

GUT gebraucht
Alle Gebrauchsgegenstéande werden nach jedem Gebrauch desinfiziert.

GUT kontaktlos
Wir fuhren soweit wie moglich einen kontaktlosen Check In und Check Out durch.

GUT storniert
Wir bitten erkéltete Géste nicht anzureisen. Ihre Buchung kann bis 24 Stunden vor Anreise
kostenfrei storniert werden.




