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,,Gute Hotellerie ist einfach zu definieren:
Wenn der Gast das Haus gliicklicher verlasst, als er gekommen ist*

Verfasser unbekannt

Liebe Gaste, liebe Freunde und Besucher des Hotel Gut Hihnerhof,

es ist GUT zu wissen, dass Sie sich flir unseren Plan interessieren, den wir in unserem Hotel
umsetzen, um unseren Mitarbeitern und lhnen als Gast einen sicheren, angenehmen und
dennoch entspannten Aufenthalt auf unserem GUT Huhnerhof zu bieten.

Durch die aktuelle Situation ergeben sich erneut Veranderungen im Hotel GUT Hithnerhot auf
die wir reagieren mussen. Einschréankungen sind nach wie vor an der Tagesordnung. Aber auch
hierfur haben wir, sowohl flr unsere Gaste als auch unsere Mitarbeiter, Lésungen gefunden.

Nun sagen wir vielen Dank fir die Zeit, die Sie sich nehmen, um sich unsere Informationen
durchzulesen. Gemeinsam schaffen wir diese Zeit!

Wir freuen uns auf Sie!
Bis dahin winschen wir lhnen starke Nerven und ein gesundes Immunsystem.
Ihre

Myriam Hecker
und das Team des Hotel Gut Hihnerhof
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Allgemein

Die Hygiene hat zum Schutz unserer Gaste und Mitarbeiter angesichts der Corona-Pandemie
hoéchste Prioritat. Um der aktuellen Situation gerecht zu werden, wurden die Hygienerichtlinien
verschérft und alle Rahmenbedingungen umgestellt, damit ein Maximum an Sicherheit fur
Gaste und Mitarbeiter gewahrleistet ist.

« Alle unsere Mitarbeiter sind bezlglich der aktuellen Hygienerichtlinien geschult

« Alle Mitarbeiter, die mindestens einen der relevanten fir Covid 19 typischen Symptome
aufweisen, sind angewiesen sofort zu Hause zu bleiben

« Alle Reinigungsarbeiten werden intensiviert

e Jede Menschenansammlung uber 10 Personen wird vermieden

o Alle Mitarbeiter tragen Mund-Nasen-Schutzmasken bzw. sind durch Glasscheiben
geschutzt

« Inder Fruhstickskiche werden die Arbeitsbereiche weitgehend entzerrt. Es werden bei
der Zubereitung nur Einmalhandschuhe getragen und die Arbeitsflachen werden
regelmaBig desinfiziert.

o Auch wenn es die aktuelle Verordnung nicht vorsieht, winschen wir uns von allen
Gasten, dass sie in den 6ffentlichen Bereichen einen Mund-Nasen-Schutz tragen.

Eingangsbereich
« Die Turen stehen, soweit es die Witterung zulésst, offen

o An der Eingangstur steht direkt ein Desinfektionsmittel zur Verfligung
o Die Verhaltenshinweise sind im Foyer gut sichtbar angebracht

Rezeption

« Die Haupteingangstiir bleibt wahrend der Offnungszeiten der Rezeption immer gedffnet,
um eine optimale Durchliftung zu gewéhrleisten, sofern es die Witterung zulasst

o Eine Glaswand steht zum Schutz zwischen Géasten und Rezeptionsmitarbeitern

o Alle Zimmerkarten und Kugelschreiber, sowie samtliche Materialien, die von mehreren
Gasten benutzt werden, z.B. Kreditkartenterminal werden regelméaBig desinfiziert

« Kontaktloser Check In und Check Out moglich




Foyer und o6ffentliche Bereiche

« Die Tische im Foyer werden mehrmals taglich desinfiziert

« Alle Turgriffe in den éffentlichen Bereichen werden regelméaBig desinfiziert

« Desinfektionsmittel stehen an der Rezeption, in den Tagungsrdume und in den jeweiligen
Eingéngen zu den Zimmern zur Verfugung

Offentliche Sanitaranlagen

e In unseren SanitarrAumen werden Handedesinfektionsmittel, Fllissigseife und
Einmalhandtlcher zur Verfigung gestellt.

o Alle Sanitarraume werden in der Regel mind. zweimal taglich gereinigt, dazu gehért auch
die Abfallentsorgung.

o Turklinken und Armaturen in den Personal- und Géastetoiletten werden haufiger
desinfiziert.

« Es wird darum gebeten, die Toiletten einzeln zu betreten und den Mindestabstand zu
wahren.

Aufziige

« Die Bedienfelder aller Aufziige werden regelméaBig desinfiziert

Zimmer

o Auf die Zimmereinigung wéhrend eines kurzen Aufenthaltes verzichten wir bis auf
weiteres (ein Handtuchwechsel ist taglich auf Wunsch méglich, bei langeren
Aufenthalten ist eine Zwischenreinigung vorgesehen)

« Die Turgriffe und Lichtschalter werden bei jeder Reinigung desinfiziert

o Die Badarmaturen sowie die WC-Sitze werden desinfiziert

« Die Zimmer werden wahrend der gesamten Reinigungszeit von ca. 30 Minuten mit ganz
gedffnetem Fenster geluftet

« Die Reinigungslappen werden nach jedem Zimmer gewechselt




Fruhsttucksraum

Zur Sicherstellung der Mindestabstande von 1,5 m wird die Kapazitat entsprechend
reduziert

Vor und nach den Mahlzeiten wird die ,Alte Schmiede” griindlich geluftet

Wenn es das Wetter zulasst, wird auch die Terrasse mit genutzt

Es wird ein Frihsticksbuffet angeboten

Servicemitarbeiter tragen Mund- und Nasenschutz-Masken

Tagungsraume

Entsprechend der Abstandsregeln erfolgt die Zuteilung der Tagungsradume (in der Regel
mind. eine Raumkategorie gréBer als Ublich)

Bei der Bestuhlung wird die Abstandsregelung beachtet (entsprechend auch die
Tischabstande)

In jedem Tagungsraum steht ein Desinfektionsspender

Jeder Gast erhalt eine Empfehlung der DEHOGA zu den Verhaltensregeln im Hotel
GemaB der aktuellen Verordnung darfen Tagungen bis 10 Personen ohne
Mindestabstand stattfinden




Beherbergungsverbot

Die hessische Corona-Verordnung untersagt seit dem 27.06.20 die Beherbergung von
Reisenden aus Risikogebieten, die aus privaten Beweggrinden unterwegs sind; es sei denn,
sie legen ein negatives Corona-Testergebnis vor, das nicht dlter als 2 Tage sein darf. ,Aus
Risikogebieten® bedeutet, dass der letzte Aufenthaltsort am Anreisetag als Risikogebiet
eingestuft worden ist oder der Wohnsitz der anreisenden Gaste in einem Risikogebiet liegt.

Das Beherbergungsverbot gilt aktuell nur fir Personen, die aus einem Risikogebiet auBerhalb
Hessens anreisen oder dort ihren Wohnsitz haben.

Im Klartext:
Touristen aus Risikogebieten, sowohl national als auch international, missen nachweisen, dass
sie nicht infiziert sind. Diese Bescheinigung darf nicht alter als 2 Tage sein.

Liegt ein anderer triftiger Reisegrund vor, dirfen Sie die Reisenden auch ohne negativen
Coronatest aufnehmen. Zu den triftigen Griinden gehéren:

o Beruflich veranlasste Reisen

e Medizinisch begrindete Reisen
o Dringende familiare Griinde

Einen entsprechenden Vordruck finden Sie auf unserer Internetseite.




